Consejeria de Salud y Consumo

’ Servicio Andaluz de Salud
Junta de Andalucia

PROTOCOLO DE VALORACION TELEFONICA:

Para demandas asistenciales de pacientes en cuidados paliativos con
FIEBRE Adulto para Pacientes en Cuidados Paliativos. A5006a
Fecha Modificacion: Marzo 2018

PUERTA DE ENTRADA

Se accedera a este protocolo ante demandas de pacientes que manifiesten tener fiebre, calentura o aumento
de la temperatura corporal por encima de los limites de la normalidad.

PREGUNTAS:

1. {Que temperatura tiene?

a) NO le han puesto el termémetro
b) <38,5°

C) Entre 38,5°y 40°C

d) >40°C

2. ;Le ha bajado la fiebre con el antitérmico?

a) Si
b) No
c) No le handado nada.

3. Le han administrado algtin tratamiento recientemente:

a) Quimioterapia en las Ultimas 2 semanas

b) Transfusion de hematies o plaquetas en Gltimas 48h
c) Corticoides

d) Otros (anotar en medidas)

4. ;Es portador de algun dispositivo?

a) Dispositivo venoso para la administracion de tratamiento
b) Valvula de derivacion cerebral.

C) Sonda urinaria

d) Sonda Nasogastrica.

e) Ostomia.

f) Otros.
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5. ¢Le nota otra cosa o se queja de algo?

a) Dificultad respiratoria y/o Dolor en el costado
b) Bajo nivel de consciencia.

C) Aparicion brusca de manchas en la piel

d) Molestias de garganta, de nariz o de oidos

e) Dolorabdominal

f) Diarrea/Vémitos

g) Molestias al orinar o alteraciones de la orina
h) Estrefiimiento.

i) No presenta otra cosa ni se queja de nada

*** i no intervino el médico ni salté una alarma:
Solicite ESCUCHA al Coordinador Sanitario de Enfermeria o, en su defecto, al Coordinador Médico.
En caso de coordinador no disponible y sin ninguna alarma activa la demanda adquirira prioridad 3y
se procedera a activar el recurso que establezca el PODUE.

Reglas

Estas demandas parten de Prioridad 3 por defecto.

. Alertas de Prioridad 1:

Regla 1: 1d+5b >40°C + Bajo nivel de conciencia.

Regla 2: 1d+5¢ >40°C + Aparicion brusca de manchas en la piel.

Posible EMERGENCIA, active rapidamente Equipo de Emergencia 061 / EM segin PODUE o ECA
en caso de saturacion, o en su defecto el Recurso de Soporte Vital Avanzado que corresponda
(TSC, SUAP, etc.)

. Alertas de Prioridad 2:

Regla 3: 1d+5a >40°C + Dificultad para respirar.

Regla 4: 1d+4a >40°C + Dispositivo venoso para la administracion de tratamiento.
Regla 5: 1d+4b >40°C + Valvula de derivacion.

Regla 6: 1d+4c >40°C + Sonda Urinaria.

Regla 7: 1c+4a 38,5°-40°C + Dispositivo venoso.
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Regla 8: 1c+4b 38,5°-40°C + Valvula de derivacion.
Regla 9: 1c+4c 38,5°-40°C + Sonda Urinaria.
Regla 10: 1c+5a 38,5°-40°C + Dificultad para respirar.

Activar Recurso EM segun Plan Operativo y solicitar
Requerimiento (Intercomunicacién) al Coordinador

. Alertas de Prioridad 3:
Resto de combinaciones

Mensaje de alerta:

Esta demanda ha alcanzado Prioridad 3

Solicite ESCUCHA al Coordinador Sanitario de Enfermeria o, en su defecto,
al Coordinador Médico.

En caso de coordinador no disponible y si no salté una alarma activar el
Recurso que establezca el Plan Operativo

CONSEJOS

o Sino lo hahecho, pongale el termémetro

o Noabrigarlo

o Airear la habitacién (mantener T ambiental entre 20 y 22°C)

o Beber abundantes liquidos frescos.

o Sifiebre muy alta: compresas de agua fria o bafios de agua tibia durante 30 minutos
o Nodar friegas con soluciones alcohdlicas.

o Vigile al paciente

o Nodar metamizol (Nolotil®), ya que se deja para uso hospitalario.

o Ennifios: evitar la alternancia entre dos farmacos antitérmicos, como el paracetamol e
ibuprofeno
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